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         ยุทธศาสตร์ท่ี 3  พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social Engagement) 

  ค่านิยม ( Values)
Performance : ผลงานดี 

Management/Merit : เน้นบริหาร
Care team/ Customer focus : มีทีมเด่น เน้นลูกค้า

      ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุ ชลประทาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เป็นโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแห่งปัญญา ท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ

          ( A University Hospital of Wisdom Aspiring for Excellence)

      โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย Positioning ขององค์กรท่ีเป็นมากกว่า โรงพยาบาลท่ัวไป หมายถึงเป็น โรงพยาบาลท่ีมีการเรียนการสอน การผลิตบัณฑิตจากคณะแพทย์ พยาบาล สหเวช เภสัช ฯลฯ

      แห่งปัญญา มีปัญญาท้ังทางโลกและทางธรรม

  พันธกิจ (Mission)

         2.  การจัดการเรียนการสอน ด้านแพทยศาสตร์และวิทยาศาสตร์สุขภาพสาขาอ่ืน

         1.  การบริการด้านสุขภาพแก่ประชาชน รวมท้ังบริการวิชาการสู่สังคม

         3.  การวิจัยเพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการ

  วิสัยทัศน์ (Vision)

Continuous improvement : ความต่อเน่ืองและย่ังยืน

เก่งงาน ท้ังทางด้านวิชาการ บริการ วิจัย
ท้ังบุคลากรและบัณฑิต เก่ง และมีคุณธรรม

      เป็นเลิศ มีความเช่ียวชาญ เป็น Excellent Center ท่ีได้มาตรฐาน ท้ังมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานท่ีใช้ในการรับรอง

  ยุทธศาสตร์ (Strategy)
         ยุทธศาสตร์ท่ี 1  การเป็นผู้น าทางการศึกษา (Educational Leader)

         ยุทธศาสตร์ท่ี 2  การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (High Performance and Good Governance Organization)
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  ปณิธาน (Resolution)
         จิตอาสา พาบูรณาการ สานสู่ความเป็นเลิศ ก่อเกิดดุลยภาพ

  วัฒนธรรมองค์กร (Culture)
        Service Mind บริการด้วยใจ

        Respect การให้เกียรติ และยอมรับในคุณค่าของผู้อ่ืน

  อัตลักษณ์องค์กร (Identity)
         บริการด้วยใจ ใฝ่สามัคคี มีความรับผิดชอบ

  ปรัชญา  (Philosophy)
         การศึกษาและสุขภาพดี คือ วิถีของเรา 
         (Education and Health are Our Way)
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ยุทธศาสตร์ท่ี 1  การเป็นผู้น าทางการศึกษา (Educational Leader) 2 3 5 5 2

ยุทธศาสตร์ท่ี 2  การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (High Performance and Good 
Governance Organization)

5 6 15 8 10

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social Engagement) 3 3 3 4 4

รวม 10 12 23 17 16

กลยุทธ์ แผนงานประเด็น

แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด
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2566 2567 2568 2569 2570

1. พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
และระบบสนับสนุน เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 
21

1.1 ร้อยละการพัฒนาระบบและกลไก
การให้บริการท่ีเอ้ือต่อการสนับสนุน
นิสิต

ร้อยละ 75 ร้อยละ 75 ร้อยละ 75 ร้อยละ 75 ร้อยละ 75 1.1.1 เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการศึกษา

2.1 จ านวนอาจารย์ท่ีได้รับรองตาม
กรอบมาตรฐานของสหราชอาณาจักร 
(UKPSF)

ไม่น้อยกว่า 
3 คน

ไม่น้อยกว่า 
3 คน

ไม่น้อยกว่า 
5 คน

ไม่น้อยกว่า 
5 คน

ไม่น้อยกว่า 
5 คน

2.1.1 ส่งเสริมอาจารย์ให้ได้รับการ
รับรองตามกรอบมาตรฐานของ 
สหราชอาณาจักร (UKPSF)

2.2 อาจารย์ได้รับการอบรม
แพทยศาสตรศึกษาข้ันสูง อย่างน้อย 5
 คร้ังต่อปี

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 2.2.1 ส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
เรียนการสอนของอาจารย์

3.1 จ านวนผลงานตีพิมพ์งานวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีอยู่
บนฐานข้อมูล Scopus

6 เร่ือง 8 เร่ือง 10 เร่ือง 12 เร่ือง 14 เร่ือง 3.1.1 ส่งเสริมและผลักดันเพ่ือเพ่ิม
จ านวนผลงานวิจัยและการตีพิมพ์
ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีอยู่บนฐานข้อมูล Scopus

3.2 จ านวนผลงานตีพิมพ์งานวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีอยู่
บนฐานข้อมูล Scopus ท่ีตีพิมพ์
ร่วมกับสถาบันการศึกษา/
สถาบันวิจัย/หน่วยงานในต่างประเทศ

3 เร่ือง 4 เร่ือง 5 เร่ือง 6 เร่ือง 7 เร่ือง 3.2.1 ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย
พันธมิตรในการท าวิจัยร่วมกับ
นักวิจัยจากสถาบันการศึกษา/
สถาบันวิจัย/หน่วยงานในต่างประเทศ

หมายเหตุ

1) แผนงานพัฒนาความเป็น
เลิศทางด้านการบริการ
การศึกษาทุกระดับ

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการและวิจัย
 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
แพทยศาสตรศึกษา

แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570
ยุทธศาสตร์ท่ี 1  การเป็นผู้น าทางการศึกษา (Educational Leader)

2) แผนงานการพัฒนา
ศักยภาพนักวิจัย

 -รองผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการและวิจัย
 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการและวิจัย

3. พัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศ
ระดับนานาชาติ

ประเด็นท่ี 1 ความเป็นเลิศด้านการเรียนการสอน (Excellent Teaching & Learning Expert)

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์

ประเด็นท่ี 2 ความเป็นเลิศด้านการวิจัยและนวัตกรรม (Excellent Research & Innovation Expert)

2. พัฒนาคณาจารย์ให้มี
ความเป็นเลิศในการจัดการ
เรียนการสอน

แผนงาน ผู้รับผิดชอบ



6

2566 2567 2568 2569 2570

4.1 ผลการประเมินการพัฒนา
คุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (TQA)

180 คะแนน 200 คะแนน 200 คะแนน 250 คะแนน 300 คะแนน

4.2 ผลการส่งเสริมด้านการพัฒนา
คุณภาพ

ผ่านการ
ประเมิน

มาตรฐาน 
HA

ผ่านการ
ประเมิน

มาตรฐาน 
HA

ผ่านการ
ประเมิน

มาตรฐาน 
HA

ผ่านการ
ประเมิน

มาตรฐาน 
HA

ผ่านการ
ประเมิน

มาตรฐาน 
HA

4.3 มีการควบคุมภายในและการ
บริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 4) แผนงานพัฒนาระบบ
บริหารความเส่ียง

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล

4.4 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์การ
ประเมินความเส่ียงตามเกณฑ์
มาตรฐาน และมาตรฐาน SIMPLE 
(2P Safety Goal)

ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 ร้อยละ 60 ร้อยละ 60

5. เพ่ือพัฒนาความเป็นเลิศ
ด้านการบริการทาง
การแพทย์

5.1 จ านวน Excellent ท่ีผ่านเกณฑ์
รายงานการประเมินตนเอง (Self  
Assessment Report) ตาม Service
 Plan

2 หน่วย
ต่อปี

2 หน่วย
ต่อปี

3 หน่วย
ต่อปี

3 หน่วย
ต่อปี

4 หน่วย
ต่อปี

5.1.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ
ทางการแพทย์ Excellent Center

5.2  จ านวน DSC (Disease Specific
 Certification) ท่ีได้รับการยอมรับ
ตามเกณฑ์

1 โรค
ต่อปี

1 โรค
ต่อปี

1 โรค
ต่อปี

1 โรค
ต่อปี

1 โรค
ต่อปี

แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570
ยุทธศาสตร์ท่ี 2  การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (High Performance and Good Governance Organization)

ประเด็นท่ี 1 การบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance)

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
การแพทย์
 - รองผู้อ านวยการฝ่ายการ
พยาบาล
 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล

5) แผนงานพัฒนาการนิเทศ
กลุ่มโรคส าคัญ และกลุ่ม 
Excellent/ Expertise

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน

4. เพ่ือให้มีการบริหารงานท่ี
มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยใช้หลัก  
ธรรมาภิบาล (Good 
Governance)

ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ

3) แผนงานการพัฒนา
คุณภาพองค์กรมุ่งสู่การ
ด าเนินการท่ีเป็นเลิศ

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
ประกันคุณภาพการศึกษา
 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล

4.1.1 สร้างระบบและกลไกการ
ก ากับติดตามการบริหารงานให้มี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

4.3.1 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
บริหารจัดการความเส่ียงตามพันธกิจ
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แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570
ยุทธศาสตร์ท่ี 2  การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (High Performance and Good Governance Organization)

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ

5.3 ร้อยละความพึงพอใจผู้ป่วยใน ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80

5.4 ร้อยละความพึงพอใจผู้ป่วยนอก ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80

5.5 ร้อยละความไม่พึงพอใจ
ผู้รับบริการ 

ร้อยละ ≤5 ร้อยละ ≤5 ร้อยละ ≤5 ร้อยละ ≤5 ร้อยละ ≤5

6.1 ร้อยละความส าเร็จของแผนกล
ยุทธ์การเงิน

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

7) แผนงานการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหาร
งบประมาณ และทรัพยากร

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
ส านักงานศูนย์

6.2 ร้อยละความส าเร็จของแผนจัดหา
รายได้ ของ ศปช

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

8) แผนงานการพัฒนาการ
จัดหารายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
บริหารทรัพย์สินและกิจการ
พิเศษ

7. เพ่ือให้บุคลากรของ ศปช
 มีศักยภาพและสมรรถนะ 
(Human Capacity & 
Human Competency) 
ตอบสนองต่อการบรรลุ
วิสัยทัศน์ของส่วนงาน

7.1 อัตราบุคลากรผ่านเกณฑ์ประเมิน
สมรรถนะ

 ร้อยละ 80  ร้อยละ 80  ร้อยละ 80  ร้อยละ 80  ร้อยละ 80 7.1.1 พัฒนาบุคลากรตามแผน และ
มาตรฐานวิชาชีพ

9) แผนงานพัฒนาสมรรถนะ
และสร้างเสริมความผูกพัน
แก่องค์กร

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล

ประเด็นท่ี 2  การบริหารจัดการทางการเงินเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน (Finance for Sustainable Development)

 - รองผู้อ านวยการฝ่ายการ
พยาบาล
 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
การแพทย์

ประเด็นท่ี 3  บุคลากรมีศักยภาพและสมรรถนะ  (Human Capacity & Human Competency)

6. เพ่ือให้มีการบริหาร
จัดการงบประมาณการเงิน 
และทรัพย์สินท่ีมี
ประสิทธิภาพ คุ้มค่า อย่างมี
ความม่ันคงทางการเงิน

6.1.1 สร้างระบบและกลไกในการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน และ
ก ากับติดตามการด าเนินการตามแผน
กลยุทธ์การเงิน

5. เพ่ือพัฒนาความเป็นเลิศ
ด้านการบริการทาง
การแพทย์

5.1.2 สร้างระบบบริการเชิงรุกเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ

6) แผนงานการพัฒนาระบบ
การให้ข้อมูลและเพ่ิมบริการ
ท่ีตอบสนองการบริการ
ลูกค้าตามพันธกิจ
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แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570
ยุทธศาสตร์ท่ี 2  การเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (High Performance and Good Governance Organization)

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ

8.1 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
และผู้ใช้ระบบสารสนเทศ

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

มากกว่า 
ร้อยละ 90

8.2 ร้อยละความไม่พร้อมใช้ของ
ระบบคอมพิวเตอร์และโครงข่าย

น้อยกว่า 
ร้อยละ 20

น้อยกว่า 
ร้อยละ 10

น้อยกว่า 
ร้อยละ 5

น้อยกว่า 
ร้อยละ 5

น้อยกว่า 
ร้อยละ 5

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 11) แผนงานการจัดการด้าน
มาตรฐานกายภาพ
ส่ิงแวดล้อมและความ
ปลอดภัย

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
กายภาพส่ิงแวดล้อมและ
ความปลอดภัย

12) แผนงานการจัดบริการ
ด้านอาชีวอนามัยความ
ปลอดภัยและสภาพแวดล้อม
ในการท างานให้กับบุคลากร

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล
 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
กายภาพส่ิงแวดล้อมและ
ความปลอดภัย

10) แผนงานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ

9.1.1 พัฒนาระบบงานท่ีส่งผลต่อ
ส่ิงแวดล้อม

ประเด็นท่ี 5  องค์กรย่ังยืนและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม (Sustainable Green Organization)
9. เพ่ือพัฒนาองค์กรให้
เติบโตอย่างย่ังยืนและเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
(Sustainable Green 
Organization)

9.1 ร้อยละความส าเร็จของโครงการท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม

8. เพ่ือขับเคล่ือนสู่การเป็น
โรงพยาบาลอัจฉริยะ 
(Smart Hospital)

8.1.1 พัฒนาและจัดหาระบบ
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพงาน

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
สารสนเทศ

ประเด็นท่ี 4 โรงพยาบาลอัจฉริยะ (Smart Hospital) 
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10. การบริการเพ่ือสังคมท่ี
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติและ/หรือเป้าหมายการ
พัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs)

10.1 จ านวนโครงการบริการเพ่ือ
สังคมท่ีบรรลุ SROI

1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 10.1.1 ส่งเสริมการบริการเพ่ือสังคม
ท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์
ชาติ (National Strategy) และ
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
[Sustainable Development 
Goals (SDGs)]

13) แผนงานบริการวิชาการ
เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคม
อย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
ส านักงานศูนย์

11.1 จ านวนโครงการบริการเพ่ือ
สังคมท่ีมีการบูรณาการร่วมกับการ
เรียนการสอน /การวิจัย /การบูรณา
การข้ามศาสตร์

1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 14) แผนงานบริการเพ่ือ
สังคมท่ีมีการบูรณาการ
ร่วมกับการเรียนการสอน 
การวิจัย การบูรณาการข้าม
ศาสตร์

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการและวิจัย

15) แผนงานชลประทาน
โมเดล

 - รองผู้อ านวยการฝ่าย
การแพทย์
 - รองผู้อ านวยการฝ่ายการ
พยาบาล

12. วัฒนธรรมและศิลปะ
เพ่ือชุมชน

12.1 จ านวนโครงการศิลปวัฒนธรรม
ท่ีบูรณาการร่วมกับพันธกิจขององค์กร

1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ 12.1.1 บูรณาการด้าน
ศิลปวัฒนธรรมร่วมกับพันธกิจของ
องค์กร

16) แผนงานสืบสาน
ประเพณีและกิจกรรมวัน
ส าคัญของชาติและศาสนา

 - ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล

แผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พันธกิจสัมพันธ์เพ่ือสังคม (Social Engagement)  

ประเด็นท่ี 1 การบริการเพ่ือสังคมท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายและแผนท่ีเก่ียวข้องและเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs)

ประเด็นท่ี 2 การบริการเพ่ือสังคมแบบบูรณาการ (Integrated social services)

ประเด็นท่ี 3 วัฒนธรรมและศิลปะเพ่ือชุมชน (Art and culture for community)

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ

11.1.1 ก าหนดนโยบายบูรณาการ
การบริการเพ่ือสังคมกับการเรียนการ
สอน และการวิจัย
11.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการ
บริการเพ่ือสังคมแบบบูรณาการข้าม
ศาสตร์

11. การบริการเพ่ือสังคม
แบบบูรณาการ


